
Trauerfall – was tun? Ein Leitfaden 

Bei einem natürlichen Tod: 

 Rufen Sie einen Arzt an! 

Der Arzt stellt die Todesbescheinigung aus. 
Ist der Tod in einem Krankenhaus oder Heim 
eingetreten, ruft das Pflegepersonal den Arzt.

Bei einem Unfall, Suizid oder unklarer 
Todesursache: 

 	Polizei und (Not-)Arzt müssen 
	 vor Ort sein.

 	Rufen Sie uns an. 

Telefon 03643 – 25 15 92 
oder 0176 – 15 04 03 45

Die Polizei beschlagnahmt den Verstorbenen  
so lange, bis die Todesursache geklärt ist.  
Die Bestattung kann erst erfolgen, wenn die 
Staatsanwaltschaft den Verstorbenen freigibt. 
Um diese Freigabe kümmern wir uns. 

Nachdem der Verstorbene freigegeben 
worden ist, können Sie auf jeden Fall noch in 
aller Ruhe Abschied nehmen.

 Rufen Sie uns an. 

Telefon 03643 – 25 15 92 
oder 0176 – 15 04 03 45

Wir besprechen in Ruhe, was als nächstes zu tun ist. 
Wir haben Zeit für Sie.
Sie können Ihren Angehörigen noch einige Zeit  
bei sich zu Hause behalten (in Thüringen sind bis zu 
48 Stunden erlaubt).
Wenn Sie es wünschen, überführen wir Ihren 
Verstorbenen umgehend. Wir kommen zu Ihnen, 
auch ins Weimarer Land.

 Informieren Sie Ihre nächsten Angehörigen.

Im Standesamt des Sterbeortes wird die Sterbeurkunde ausgestellt. Wir erledigen das.

Bitte legen Sie bereit:

•	 den Personalausweis

•	 für Ledige: die Geburtsurkunde
•	 für Verheiratete: die Heiratsurkunde
•	 für Geschiedene: Heiratsurkunde und Scheidungsurteil mit Rechtskraftvermerk
•	 für Verwitwete: Heiratsurkunde und Sterbeurkunde des Ehepartners

Falls sich Urkunden nicht auffinden lassen, kümmern wir uns um Ersatz.

Es ist schwer, wenn man im Trauerfall viele Entscheidungen treffen muss. Nutzen Sie die Möglichkeit, eine 
Bestattung zu Lebzeiten zu organisieren. Gerne informieren wir Sie kostenfrei und unverbindlich dazu sowie 
zu allen Fragen rund um die Bestattung. Auf Wunsch kommen wir gerne zu Ihnen nach Hause. 
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